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ZAPYTANIE OFERTOWE

Zapytanie ofertowe dotyczgce wyboru wykonawcy, ktéremu zostanie zlecone wykonanie ustugi
badawczo-rozwojowej.

Zamawiajgcy realizuje projekt w ramach Dziatania 1.2 Innowacyjne przedsigbiorstwa,
Poddziatanie 1.2.1 Innowacyjne przedsiebiorstwa — konkurs horyzontalny, Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewddztwa Dolnoslgskiego 2014-2020, 1 O$ Priorytetowa
Przedsiebiorstwa i innowacje, wspoéifinansowanego ze s$rodkéw Europejskiego Funduszu
Rozwoju Regionalnego.

NAZWA ORAZ ADRES ZAMAWIAJACEGO:

Qualpro sp. z o.0.

ul. Wtadystawa Reymonta 13,

50-225 Wroctaw

NIP: 8952152193

tel. kontaktowy: 511 718 270

e-mail kontaktowy: bartosz.forysiak@qualpro.co

TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA:
Zaméwienie w trybie zapytania ofertowego z zachowaniem zasad przejrzystosci, uczciwej

konkurencji i réwnego traktowania oferentéw oraz w wytycznych w zakresie kwalifikowalno$ci
wydatkéw w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego
Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spoéjnosci na lata 2014-2020 w szczegoélnosci w
zakresie: sposobu upublicznienia zapytania ofertowego i wyniku postepowania o udzielenie
zamowienia, okreslenia warunkéw udziatu w postepowaniu, sposobu opisu przedmiotu
zamowienia, okreslenia kryteribw oceny ofert i terminu ich sktadania.

DATA PUBLIKACJI ZAPYTANIA: 10.10.2022 .
OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA:
Kod CPV: 73100000-3 Ustugi badawcze i eksperymentalno-rozwojowe.

Przedmiotem projektu jest wykonanie prac badawczo - rozwojowych dotyczacych
przygotowania narzedzia informatycznego budujgcego koszyk kosztowy wybranego obiektu
hotelowego. Gtéwnym zatozeniem jest opracowanie algorytmu wyliczajgcego indeks kosztowy
hotelu na bazie kosztéw statych i zmiennych oraz parametréw charakteryzujgcych typ hotelu.

Opracowany indeks w bezposredni sposéb pomoze podjg¢ decyzje biznesowe i bedzie
funkcjonalnym rozszerzeniem systemu oferowanego dla hoteli. Obecnie wiekszo$¢ narzedzi
dedykowanych hotelom skupia sie na polityce cenowej dotyczgcej oferowanych ustug, a
kwestie zwigzane z prognozowaniem kosztoéw i ustalaniem ich wartosci granicznych sg
podejmowane przez kierownikdw obiektéw na podstawie doswiadczenia, co przy duzej liczbie
zmiennych prowadzi to btednych interpretac;ji.

Wyzwaniem badawczym w projekcie bedzie opracowanie zestawu wspotczynnikow dla
poszczegolnych typéw hoteli uwzgledniajgc gtéwne procesy biznesowe. Celem jest stworzenie
indeksu, ktéry w jasny sposéb bedzie obrazowat wzrost poziomu kosztéw w czasie, pomimo
ze wptywa na nie tysigce sktadowych. Tylko dobdér odpowiedniego zestawu parametréw
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umozliwi poréwnywanie ze sobg tych indekséw zaréwno w czasie jak i w odniesieniu do
réznych obiektdw. W przypadku hoteli problem jest ztozony i zwigzany z odbieraniem i
przetwarzaniem duzej ilosci danych zaréwno z systemdédw wewnetrznych hotelu oraz
zewnetrznych oferujgcych dane cze$ci parametrow koszyka np. dane z takich portali jak GUS,
informacje statystyczne, rynku pracy itp.

Realizacja ustugi badawczo-rozwojowej zostanie podzielona na trzy etapy:

Analiza danych parametryzujacych.
Zostang okreslenie zrodet danych potrzebnych do stworzenia koszyka cenowego. W tym celu

zostanie przeprowadzona priorytetyzacja bedgca wypadkowg wag nadanych przez ekspertéw
domenowych, fatwosci pozyskania informacji oraz kompletnosci i aktualnosci. W ten sposoéb
okreslony zostanie minimalny zestaw zmiennych. W celu zapewnienia automatycznego
pobierania danych, powstanie szereg konektoréw bedgcych w stanie pobiera¢ dane w
okreslonym interwale czasowym. Tam, gdzie pobranie danych nie bedzie mozliwe w sposob
programowalny, zostang stworzone roboty czytajgce dane (tzw. crawlers) odtwarzajgce
zachowanie uzytkownika internetu. Dane po pobraniu gromadzone bedg w jeziorze danych w
technologii delta lake. Dane bedg gromadzone w sposob ciggly, tak aby z czasem efektywnosé
modelu wzrastata.

Strukturyzacja danych.

Prace bedg obejmowaty schemat ekstrakcji, przeksztalcen i zapisu danych w formie
ustrukturyzowanej. Tam, gdzie zostanie to wskazane przez ekspertow domenowych, nastgpig
odpowiednie przeksztatcenia danych lub ich automatyczna korekta w oparciu o zestaw zasad
eksperckich. Wyeliminowane zostang wszelkie anomalie uznane za pozbawione logicznej
wartosci na etapie modelowania statystycznego. W celu wykrycia anomalii zostang
zaproponowane algorytmy odpowiednie dla kazdego typu danych. Etap ten jest kluczowy, a
modele statystyczne powinny by¢é konstruowane w oparciu o dane pozbawione obserwaciji
odstajgcych oraz artefaktéw, aby tworzyly jak najwierniejszg reprezentacjg opisywanego
Zjawiska.

Modelowanie statystyczne.

Podjeta zostanie préba wyttumaczenia wariancji wartosci ceny ustugi w badanej grupie hoteli za
pomocg czynnikdw wygenerowanych w etapach poprzednich. W rzeczywistosci, wyniki analiz
pozyskiwane bedg w oparciu o szereg modeli i technik statystycznych wraz z odpowiadajgcymi
im wizualizacjami dostepnymi z poziomu panelu administratora. Zbiér metod statystycznych
moze ulec zmianie w toku trwania projektu w zaleznosci od tego jakg posta¢ oraz jakos¢ beda
mialy dostarczone do analizy dane. Mozna wyodrebni¢ zestaw metod, ktére znajdujg
zastosowanie w wiekszo$ci przypadkéw modelowania:

1. W celu okreSlenia istotno$ci zmiennych:
— analiza sktadowych gtéwnych,
— analiza sktadowych gtéwnych kategorycznych,
— regresja krokowa,
— algorytmy genetyczne.
2. W celu opisania relacji miedzy zmiennymi :
— macierze korelacji i kowariancji,
— analiza skupisk,
— analiza koszykowa oparta o statystyke Bayesowska.
3. W celu opisania wptywu czynnikédw na zmienno$¢ ceny :
— modele regresyjne,
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— modele mieszane - wzbogacone o czynniki wskazane przez ekspertéw, a
mogace byc¢ zrédtem przesunigcia danych lub dodatkowej wariancji zmienne;.
4. W celu przewidzenia zmiany ceny w czasie:
— modele prognostyczne typu ARMA / ARIMA,
— sieci neuronowe typu LSTM,
— maszyna wektoréw nosnych.

Wyniki modeli bedg walidowane na zbiorach testowych oraz dla mechanizméw predykcyjnych
- na aktualnych danych zderzonych z wczes$niej dokonanymi prognozami modeli. Dodatkowo
zostang zaimplementowane mechanizmy majace peni¢ funkcje monitorowania procesu
starzenia sie modeli oraz wczesnego ostrzegania przed tym zjawiskiem. Etap ten pozwala
uzyska¢ w pemni funkcjonalne narzedzie, moggce by¢ wsparciem dla os6b zarzgdzajgcych bez
znajomosci zaawansowanych algorytmow statystycznych oraz metod przetwarzania danych.

Bezposrednim rezultatem projektu beda:

— narzedzie informatyczne pozwalajgce na tworzenie koszyka kosztéw w hotelach,

— kod zrédtowy,

— zainicjowanie kontaktéw przez Wnioskodawce (MSP) z jednostkami naukowymi czego
efektem bedzie poprawa dziatalnosci przedsiebiorstwa, w oparciu o wiedze
wywodzgcy sie ze srodowisk naukowych.

— raport z realizacji ustugi badawczo-rozwojowe;j.

VI. ZASTOSOWANY TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA:
Do niniejszego zapytania majg zastosowanie

1. Wytyczne w zakresie kwalifikowalnosci wydatkbw w ramach Europejskiego Funduszu
Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spojnosci na
lata 2014-2020, zwanymi ,wytycznymi w zakresie kwalifikowalnosSci”.

Do niniejszego postepowania nie majg zastosowania przepisy ustawy z dnia 29 stycznia
2004 r. Prawo Zamoéwien Publicznych (Dz. U. z 2016 r., poz. 1020).

2.Postepowanie prowadzone jest w jezyku polskim.

3. Zamawiajgcy nie przewiduje zamowien uzupetniajacych.
4. Zamawiajgcy nie dopuszcza sktadania ofert cze$ciowych.
5. Zamawiajgcy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.

6. Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwo$¢, przed uptywem terminu do sktadania ofert,
zmiane zapytania ofertowego bez podania przyczyny oraz do uniewaznienia postepowania na
kazdym etapie postepowania bez podania przyczyny.

7. W przypadku uniewaznienia postepowania, Wykonawcy nie przystuguje roszczenie
w stosunku do Zamawiajgcego.

VI. WARUNKI UDZIELENIA ZAMOWIENIA:

1. Wykonawca zobowigzany jest do wykonania przedmiotu zamodwienia w terminie nie
dtuzszym niz do 30.04.2023 r.
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WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU:

1. Wykonawcg ustugi badawczo-rozwojowej moze by¢é wylgcznie jednostka naukowa
rozumiana jako organizacja prowadzgca badania i upowszechniajgca wiedze, okre$lona w art.
2 pkt 83 rozporzadzenia Komisji (UE) nr 651/2014 [GBER], posiadajgca siedzibe na terytorium
Rzeczpospolitej Polskiej, ktéra zalicza sie do jednej z ponizszych kategorii zgodnie z aktualnie
obowigzujgcymi przepisami prawa w tym zakresie:

a) ,organizacje prowadzgce badania i upowszechniajgce wiedze”, okreslone w art. 2 pkt 83
rozporzgdzenia KE (UE) nr 651/2014 uznajgcego niektoére rodzaje pomocy za zgodne z
rynkiem wewnetrznym w zastosowaniu art. 107 i 108 Traktatu, posiadajgce kategorie
naukowg A+, A albo B przyznang na podstawie przepisow o szkolnictwie wyzszym i
nauce; lub

b) spdtki celowe uczelni, o ktérych mowa w art. 149 ust. 1 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r.
Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce lub spétki celowe jednostki naukowej; lub

¢) centra transferu technologii uczelni, o ktérych mowa w art. 148 ust. 1 ustawy Prawo o
szkolnictwie wyzszym i nauce; lub

d) przedsiebiorcy posiadajgcy status centrum badawczo-rozwojowego, o ktérym mowa w art.
17 ust. 1 ustawy z dnia 30 maja 2008 r. o niektérych formach wspierania dziatalnosci
innowacyjnej; lub

e) akredytowane laboratoria (posiadajace akredytacje Polskiego Centrum Akredytacji) lub
notyfikowane laboratoria przez podmioty, o ktérych mowa w art. 21 ust. 1 ustawy z dnia 30
sierpnia 2002 r. o systemie oceny zgodnosci; lub

f) Sie¢ Badawcza Lukasiewicz, o ktérej mowa w art. 1 ust. 1 ustawy z dnia 21 lutego 2019 r.
o0 Sieci Badawczej tukasiewicz.

2. O udzielenie zamdwienia mogg ubiegaC sie oferenci, ktdrzy znajdujg sie w sytuacji
ekonomicznej i finansowej zapewniajgcej wykonanie zaméwienia.

3. Wykonaweca ustugi nie moze by¢ podmiotem powigzanym z Zamawiajgcym osobowo lub
kapitatowo. Przez powigzania kapitalowe lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania
miedzy Zamawiajgcym lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzah w imieniu
Zamawiajgcego lub osobami wykonujgcymi w imieniu Zamawiajgcego czynnos$ci zwigzane z
przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru Wykonawcy a Wykonawca,
polegajgce w szczegolnosci na:

a) uczestniczeniu w spofce jako wspdlnik spotki kapitatowe;,
b) posiadaniu co najmniej 5 % udziatéw lub akciji,

c) petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego Ilub zarzgdzajgcego, prokurenta,
petnomocnika,

d) pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewiehAstwa lub powinowactwa w
linii prostej, pokrewienstwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia w linii
bocznej lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

4. Oferta zlozona w odpowiedzi na zapytanie bedzie podstawg do dalszych negocjaciji
dotyczgcych szczegotow techniczno-organizacyjnych, jak tez zaoferowanych warunkow.
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Ewentualne negocjacje odbedg sie drogg elektroniczng, telefoniczng lub w siedzibie
Zamawiajgcego.

5. Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od podpisania umowy, jezeli cena wybranej oferty przewyzsza
kwote, ktérg dysponuje na sfinansowanie zamowienia lub podjaé negocjacje z wybranym
Wykonawca, a w ostatecznosci powtorzy¢ postepowanie.

KRYTERIUM WYBORU OFERTY:

Kryterium: 100% cena

IX. TERMIN | SPOSOB SKLADANIA OFERT:

1.

2.

10.

11.

Oferte nalezy ztozy¢ w terminie do 18.10.2022 r. do konca dnia.

Oferte mozna ztozyé¢:

a) elektronicznie na adres: bartosz.forysiak@qualpro.co
b) osobiscie, poczta lub przez kuriera na adres Zamawiajgcego:

Qualpro sp. z o0.0.
ul. Wtadystawa Reymonta 13
50-225 Wroctaw

Zamawiajacy nie przewiduje wydtuzenia terminu skfadania ofert.

Oferty zlozone po wskazanym terminie nie bedg rozpatrywane. Liczy sie data wptyniecia oferty
do Zamawiajgcego.

Oferta powinna by¢ sporzgdzona w jezyku polskim.
Nie dopuszcza sie sktadania ofert wariantowych ani czesciowych.
Koszty zwigzane z przygotowaniem oferty ponosi skladajgcy oferte.

Oferta powinna by¢ podpisane przez osoby upowaznione lub upowaznionego przedstawiciela
oferenta.

Oferta powinna by¢ jednoznaczna tj. sporzgdzona bez dopiskdw, opciji, wariantow i skreslen.
W przypadku ztozenia oferty w formie papierowej powinna by¢ ona spieta w sposdb trwaty.
Oferta musi zawierac:

a) Nazwe i adres oferenta
b) Date sporzadzenia oferty
c) Termin waznosci oferty

d) Cene netto i brutto ustugi
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e) Czas realizacji ustugi
f) Dane osoby do kontaktu
h) Piecze¢ i podpis oferenta
Szczegoétowych informacji na temat przedmiotu i warunkéw zaméwienia udziela:

Bartosz Forysiak, e-mail: bartosz.forysiak@qualpro.co

Niniejsze zapytanie ofertowe zostato umieszczone na stronie www: www.qualpro.co
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